NOVADIC KENTRON

Bemoeizorg

Bemoeizorg is het actief aanbieden van hulp aan mensen die daar niet op zitten te wachten: de
zorgwekkende zorgmijders. Vaak zijn ze (ernstig) verslaafd en/of hebben ze psychische problemen,
leven ze in geisoleerde en verloederde omstandigheden en hebben ze conflicten met verschillende
instanties (zoals de wooncorporatie en gas- en elektriciteitsleveranciers). In een aantal gesprekken
proberen de medewerkers bemoeizorg de problemen aan te kaarten en de cliénten naar de reguliere
hulpverlening toe te leiden.

Na aanmelding en bespreking bij het bemoeizorgteam, gaan de medewerkers bemoeizorg (zo nodig
samen met de wijkagent) naar een adres of verblijfplaats en proberen ze in gesprek te komen met de
zorgmijder. Lukt dat niet, dan komen de medewerkers bemoeizorg herhaaldelijk terug. Is er eenmaal
contact, dan blijft dat heel vrijblijvend en laagdrempelig. Er is veel aandacht voor de praktische
problemen.

Novadic-Kentron neemt deel aan verschillende bemoeizorgteams in Brabantse steden, waaraan ook
andere instanties deelnemen, zoals GGZ-instellingen. Daarnaast hebben de teams veel contact met
bijvoorbeeld politie, maatschappelijk werk en wooncorporaties. Deze instanties melden ook de meeste
cliénten aan, bijvoorbeeld omdat de buren overlast hebben gemeld of signaleren dat iemand zichzelf
totaal verwaarloost.

Bemoeizorg krijgt vooral aanmeldingen van politie en wooncorporaties. Maar ook familieleden, buren
en verwijzers zoals huisartsen kunnen de bemoeizorgers op het spoor zetten van mensen die in de
problemen zijn geraakt. Op de websites van de verschillende bemoeizorgteams vindt u meer
informatie. In alle regio’s in Brabant zijn bemoeizorgteams actief.



